INTRODUCCION:

Las normas legales, la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales
y su desarrollo reglamentario obligan al empresario a intervenir
frente a los factores de riesgo psicosocial al igual que frente al
resto de factores de riesgo. Asi, en todas las empresas deben
evaluarse con finalidad preventiva.

Por ello, requieren una atencién y control especifico y
profesionalizado; siguiendo métodos cientificos para su
evaluacion y puesta en marcha de las medidas preventivas con
la participacion de los trabajadores y trabajadoras.

CCOO apuesta por el método ISTAS 21, que es el instrumento
de evaluacidn de riesgos psicosociales que mas pondera la
participacion de la poblacion trabajadora y admite la inclusion
de todos los agentes sociales en la planificacion del trabajo.

Durante el afio 2008, desde Comisiones Obreras Andalucia se
ha realizado un estudio de riesgos psicosociales en el personal
laboral de la Consejeria de Educacion utilizando este método.
Esta iniciativa surge para conocer las condiciones de estos
trabajadores y trabajadoras que desarrollan su actividad en los
centros educativos, ya que no solo se encuentran ligadas a las
condiciones fisicas e instalaciones de los centros educativos,
sino también a la organizacién general del trabajo dentro del
centro, que afecta al desempefio del puesto de trabajo y a las
relaciones entre los distintos trabajadores y trabajadoras.

Por otro lado, y en esta linea, se realiz6 otro estudio en el sector
del Telemarketing, donde participaron siete empresas, en las
cuales se pasaron alrededor de 1300 encuestas del ISTAS 21
sobre riesgos psicosociales.

Con estas jornadas pretendemos dar a conocer los resultados
obtenidos de estos diagndsticos sobre riesgos psicosociales,
asi como intercambiar experiencias y dar respuestas a los
delegados y delegadas en busqueda de soluciones.
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